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SPRINT 1 
AGILE MINDSET - Guillermo 

SPRINT 2 

FRAMEWORK SCRUM - Yanina

SPRINT 3    
MÉTODO LEAN KANBAN - Carlos

ITENARARIO ITINERARIO
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Ser Agile 
vs

Hacer Agile
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Velocidad con la 
que cambia el 

entorno. 
Aceleración.

Incapacidad y 
dificultad para 

predecir 
acontecimientos y 

resultados 

Proliferación de 
factores críticos 
que dificultan la 

toma de 
decisiones

Dificultad para 
interpretar y 
entender los 

acontecimientos y 
sus resultados 
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SIMPLE
Relación Causa-Efecto EVIDENTE

Procesos repetitivos y predecibles
Solución al problema clara, conocida e indiscutible

COMPLICADO
Relación Causa-Efecto no tan EVIDENTE

Procesos repetitivos con alguna variabilidad
Diversas respuestas a un mismo problema

COMPLEJO
Relación Causa-Efecto sólo en retrospectiva

La solución estándar no suele funcionar
Necesario trabajar en ciclos cortos

La solución se va construyendo (experimentar)

CAOS
Relación Causa-Efecto NULA

Primero actuas y luego ya analizas
Da igual el método, prima la urgencia
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¿Visualizamos elementos 
amenazantes?

NO SÍ

Proceso Mental 

Adaptación 
Proceso Mental 

Supervivencia
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Sí 
visualizamos

CON
objeto exterior

SIN 
objeto exterior

Respuesta Emocional:

Miedo

Respuesta Conductual: 

Ataque - Huida - Bloqueo

Respuesta Emocional: 

Ansiedad - Angustia - Estrés 

Respuesta Conductual: 

Ataque - Huida - Bloqueo  
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NO 
Visualizamos

ACEPTO 
el cambio

Respuesta Emocional:
Tranquilidad

Habilidades que se potencian:
Creatividad

Atención
Aprendizaje

Espíritu explorador
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La agilidad es la capacidad de responder rápida y deliberadamente a la
incertidumbre y los cambios en los requerimientos del cliente (mercado)
mientras controlamos el riesgo…. Y todo ello para; generar y entregar
valor.
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Gracias!


